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1. DEFINITION DU MAKETING DE L’ASSAINISSEMENT

Qu’est ce que le marketing social ?

Le marketing social est un processus consistant a créer,
~ promouvoir et procurer des avantages qu'une population cible
- g recherche en échange de [Padoption d’un comportement

& ,l bénéfique a la société.

Qu’est ce que le marketing social de 'assainissement ?

Adire vrai, il N’y a pas de véritable consensus :
1. Développer l'offre de I'assainissement en renforcant les capacités du secteur
privé local

2. « Vendre 'assainissement » en utilisant des techniques de marketing commercial
pour motiver les menages a construire des toilettes

3. Le marketing de I'assainissement est l'utilisation des meilleures pratiques de
marketing social et commercial en vue de modifier les comportements et de
développer la demande et I'offre de sanitaires améliorés, en particulier chez les

pauvres. "CD
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STRATEGIE DU MARKETING DE L’ASSAINISSEMENT

ution (ou place
en anglais)
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2. MODELE CONCEPTUEL POUR MODIFIER LES COMPORTEMENTS EN MATIERE
D’ASSAINISSEMENT ET PROGRESSER SUR L’ECHELLE DE L’ASSAINISSEMENT

w Egout

w Toilettes intérieures

w Latrine améliorée
(superstructure
plus durable)

Coiits d'équipement

w Latrine améliorée
(ex. : latrine & fosse équipée d'une dalle
hygiénique, & chasse manuelle, a fosse ventilég)

w Latrine a fosse simple/partagée

w Défécation al'air libre

Technique / Avantages -

Légende ee
@ Satisfait les critéres des « sanitaires améliorés » du JMP ‘b

@ MNe satisfait pas les critéres des « sanitaires améliorés » du JMP
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3. CIBLE DU MARKETING DE L’ASSAINISSEMENT (M.A.)

ASSAINISSEMENT
AMELIORE

MONDIALE

7 10°

ASSAINISSEMENT 25 % Urbain

NON

AMELIORE :
2,5 109 o _ CIBLE DU M.S.
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4. SITUATION DE L’ASSAINISSEMENT EN COTE D’IVOIRE

TAUX D’ASSAINISSEMENT
EN MILIEU URBAIN

e e -

TAUX D’ASSAINISSEMENT

TAUX D’ASSAINISSEMENT
EN MILIEU RURAL
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5. DEMANDE DE L’ASSAINISSEMENT EN MILIEU RURAL EN DE LA COTE D’IVOIRE

4.1. Raisons de la DAL

Total répondants (B=189)

Toilette pas confortable /Etre plus & l'aise | 1
Pas nécessaire || 2
Risques d'accidents (chutes dans la fosse,... [ 4 4.2. Raisons de l'utilisation des latrines

Pas de temps pour construire/entretenir W 4

H Pour éviter les maladies

R B La sensibilisation menée par le ou les projets

Codt élevé de la main d'ceuvre  —— 22 i Etre en Securité/ Evite de renconter les animaux dangereux
Codt élevé des matériaux | — 34 W Eviter d'aller en brousse
100 -
pasassezde revenys ] 5 .

0 20 40 60 80 100

Total répondants Villages non Déclenchés (B=172) FDAL (B=495)

(B=716) déclenchés (B=49)
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4.3. Colts des latrines

Total répondants (B=716)

™ 0 a 5000f

W 6000 a 10000f
4 11000 a 20000f
H 21000f a 30 000f
M plus de 30000f

21/04/2015

4.4. Les matériaux les plus rencontres

Ciment

Tole

Bois

Conduite PVC
Cuvette WC

"‘D
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3 1 5. QUESTIONS / DISCUSSION

1. Incitations a la demande de I'assainissement amélioré en milieu rural

2. Quel type de latrines en milieu rural (avoir une diversité d'installations individuelles en fonction des

bourses mais qui soient a la base améliorées)

3. Quelle main d’ceuvre pour la construction des latrines et quel renforcement

de CapaCité (Artisans d’assainissement avec des rayons d’actions, Catalogues de modules de formation et de d’ouvrages)

4. Quel marketing social / Communication sur I'assainissement en milieu rural

5. Quel marketing commercial / Quelle politique d’approvisionnement des
matériaux (ciment, tble, bois, conduite PVC, réceptacle (cuvette de WC)
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