b Charte d'utilisation du site web du Réseau
proj;:tion PrOIGCtlon

Avant-propos

Cette charte a été élaborée afin de préciser aux utilisateurs du site de Projection les
conditions d'utilisation de ce dernier, notamment l'utilisation des services de communication
permettant aux utilisateurs de poser leurs commentaires et d’apporter leurs contributions au
site. L'objectif de cette charte est la bonne utilisation du site web de Projection pour le
confort de tous ses utilisateurs.

Un travail de modération sera effectué afin de vérifier que la présente charte soit respectée.
Cependant nous rappelons a tous les utilisateurs du site que :
- écrire et publier sur un site, c'est engager sa responsabilité sur le contenu de ce qui y
est écrit.
- parce gu'il est un outil collaboratif, le site de Projection peut notamment contenir a tout
moment des erreurs, des omissions, des informations obsolétes.

1. Périmeétre

Projection est une plateforme d'échanges sur les services essentiels dans les pays en
développement qui s’adresse en priorité aux professionnels de ce secteur. Néanmoins il
nous a paru intéressant de mettre a disposition de tous des documentations concernant les
services essentiels que Projection ou I'un de ses membres pourront éditer.

2. Statuts des utilisateurs du site

Utilisateurs : Toute personne naviguant sur le site est considérée comme un utilisateur,
gu'elle soit identifiée ou non sur le site.

Membres du réseau : Les membres du réseau, qui se seront inscrits en ligne recevront un
identifiant qui leur permettra d’avoir accés a certains espaces du site. (détaillés dans le
paragraphe suivant)

Modérateur: Les modérateurs sont accrédités par l'administrateur pour valider la
publication des messages postés par les utilisateurs aprés avoir vérifié qu'ils respectaient
bien la charte.

3. Acces aux différentes parties du site

Il est nécessaire de distinguer ce qui est accessible sur chacune des interfaces du site de
Projection (Les actualités de projection et la plateforme collaborative).

1. Les actualités de Projection

Les commentaires sur cette partie du site de Projection sont ouverts a tous pour permettre
au plus grand nombre de discuter librement et de poser leurs questions sur des sujets
concernant les services essentiels urbains dans les pays en développement. Toutefois, afin
de lutter cotre les spams et autres actes malveillants, il sera demandé a chaque utilisateur
gui souhaiterait poser des commentaires de s’identifier en donnant son nom et son adresse
mail (ne sera pas publiée). Par ailleurs, afin de garantir la meilleure qualité dans les
échanges et de protéger les utilisateurs des messages insultants ou inappropriés d'usagers
indélicats, les commentaires et articles sont modérés a priori, ce qui signifie que des



personnes accréditées (les modérateurs) ont la possibilité de ne pas publier les messages
ne se conformant pas a la présente charte.

2. La plateforme collaborative des membres

- Les utilisateurs peuvent lire tous les documents de la plateforme a I'exclusion de ceux
publiés dans I'espace membre de la plateforme.

- Les membres de Projection ont un accés a tous les articles de la plateforme et
pourront les modifier ; le profil d'un membre ne sera modifiable que par lui-méme ou
'administrateur

4. Respect d'autrui

1. Sur l'ensemble du site

De maniere générale, tous les utilisateurs du site se doivent d’adopter une attitude conforme
a la philosophie du site et respectueuse des autres utilisateurs du site.

2. Sur I'espace de discussion des membres

Plus spécifiquement, la plateforme collaborative des membres sont nourris par des jeunes
professionnels membres du réseau contribuant de maniére volontaires et bénévoles. Merci
de bien y penser lorsque vous utiliser I'espace de discussion pour obtenir une information de
la part d’'un de ces membres.

- Chague nouveau message sera ainsi préférentiellement accompagné d'une formule
de politesse pour se présenter. De la méme facon, afin d'encourager les contributions
des différents utilisateurs, il est généralement appréciable de remercier les personnes
gui vous répondent. D'une maniére générale la courtoisie est conseillée dans cet
espace.

- Avant tout envoi d'un nouveau message, il est recommandé d'utiliser le moteur de
recherche afin de vérifier que vous ne trouvez pas l'information sur le site. Il se peut
gu’il n'y ait pas de réponse immédiate des autres membres.

De plus, pour le confort de tous, il est recommandé de ne pas poster votre message
plusieurs fois dans I'espace de discussion.

5. Neutralité

1. Neutralité commerciale

Il sera demandé aux utilisateurs de respecter la neutralité commerciale du site. Ainsi les
messages demandant l'avis des utilisateurs sur un site particulier ou recommandant une
adresse seront tolérés dans la mesure ou :

- Un seul message est posté dans le blog ou sur la plateforme collaborative. Dans le
cas contraire, les messages seront considérés comme du SPAM et seront tous
supprimes.

- L'URL concernée ne correspond pas a un programme d‘affiliation, a un site donnant
des conseils sur la fagon de gagner de l'argent facilement ou a un site contenant des
éléments non conformes a la présente charte.

Pour les mémes raisons, les URL ne sont pas autorisées dans la signature du message.



2. Neutralité religieuse, politique et culturelle

Afin de préserver la laicité de ce site et d'éviter tout prosélytisme, il est demandé a chacun
de ne pas afficher ses croyances religieuses ou politiques dans sa signature ou son profil.

6. Législation

Chaque site Internet et par extension tous ses utilisateurs sont soumis a la législation du
pays dans lequel le site est hébergé. Ainsi Projection et ses utilisateurs se doivent de
respecter la législation francaise.

Sont ainsi notamment interdits (a titre non exhaustif) et le cas échéant sanctionnés par voie
pénale :

- L'atteinte a la vie privée d'autrui (citation nominative de tierces personnes sans leur
accord explicite). Dans ce cadre, I'envoi de messages électroniques non sollicités aux
utilisateurs du site est interdit ;

- Ladiffamation et l'injure ;

- L'incitation aux crimes et délits et la provocation au suicide, la provocation a la
discrimination, a la haine notamment raciale, ou a la violence ;

- L'apologie de tous les crimes, notamment meurtre, viol, crime de guerre et crime
contre I'humanité ; la négation de crimes contre I'humanité ;

- La reproduction, représentation ou diffusion d'une ceuvre soumise a des droits de
propriété intellectuelle ne le permettant pas ;

- La publicité ou les messages a vocation commerciale.



